
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK (ÁSZF) 
Hatá lyos: ____________________	

Jelen Á ltalános Szerző dési Felté telek (a továbbiakban: Á SZF) az RLS Store Kft. (a 
továbbiakban: Szolgá ltató ) á ltal nyú jtott szolgá ltatá sokra, kiadott ajánlatokra, 
megrendelésekre, é rtékesíté sekre és szá llítá sokra vonatkoznak.	

Az ajánlat elfogadá sával, a megrendelés leadá sával, illetve a teljesíté s megkezdésével a 
Vá sá rló  az Á SZF rendelkezéseit elfogadja.	

1. A Szolgá ltató  adatai	

Cégnév: RLS Store Kft.	

Székhely: 2030 É rd, Fehérvá ri ú t 32/B.	

Telephely: 2030 É rd kü lterü let 073/91 hrsz.	

Adó szám: 24902346-2-13	

Kapcsolattartó : Ró zsá s Erzsébet ü gyvezető 	

E-mail: rlsstore14@gmail.com	

2. Az Á SZF hatá lya	

Az Á SZF a Szolgá ltató  é s a Vá sá rló  kö zö tt lé trejö vő  jogviszony á ltalános felté teleit rö gzíti. 
Egyedi megá llapodá s esetén az ajánlatban vagy visszaigazolá sban szereplő  felté telek az 
irányadó k.	

3. Ajánlatadá s é s é rvényesség	

Az ajánlat írá sban kerü l megkü ldésre, é s az abban meghatá rozott idő tartamig é rvényes.	

Az ajánlat bizalmas információ nak minő sü l. Harmadik fé l részére tö rténő  továbbítá sa vagy 
á tadá sa esetén az ajánlat é rvényé t veszti.	

4. Á rak és fizetési felté telek	



Az ajánlatban szereplő  á rak bruttó  ö sszegek, az Á FA-t tartalmazzák.	

A fizetési felté telek az ajánlatban kerü lnek meghatá rozá sra.	

Késedelmes fizetés esetén a Szolgá ltató  jogosult a Polgá ri Tö rvénykö nyv szerinti késedelmi 
kamat felszámítá sá ra.	

5. Szá llítá s	

A szá llítá si felté telek és díjak az ajánlatban kerü lnek rö gzíté sre.	

A szá llítá s lehet díjmentes vagy kü lö n díj ellenében, amely az ajánlatban egyértelmű en 
feltü ntetésre kerü l.	

A teljesíté s a termék á tadá sával való sul meg.	

6. Raklap beté tdíj	

A szá llítá shoz haszná lt raklapok beté tdíjasak.	

A beté tdíj ö sszege az ajánlatban kerü l meghatá rozá sra.	

A beté tdíj a raklapok sérü lé smentes visszaszolgá ltatá sa esetén teljes ö sszegben visszajá r.	

A visszaszolgá ltatá s á ltalános hatá rideje a vá sá rlá stó l számított 3 hó nap. Indokolt esetben, 
elő zetes egyeztetés alapján ettő l a hatá ridő tő l el lehet té rni.	

7. Tulajdonjog fenntartá s	

A leszá llított á ru a teljes vé telá r megfizetésé ig az RLS Store Kft. tulajdoná t képezi.	

8. Szavatosság	

A Szolgá ltató  a Polgá ri Tö rvénykö nyvben meghatá rozott kellékszavatossági kö telezettséggel 
tartozik.	

A mennyiségi vagy szemmel lá tható  minő ségi kifogá sokat az á tvé telkor szü kséges jelezni.	

9. Jó tá llá s é s garanciá lis ü gyintézés	

Amennyiben a termékre a gyá rtó  jó tá llá st vagy garanciá t vá llal, annak felté telei a gyá rtó  á ltal 
meghatá rozott rendelkezések szerint é rvényesek.	



Garanciá lis igény esetén a Vá sá rló  a bejelentést az RLS Store Kft. részére teszi meg, amely az 
igényt a gyá rtó  felé  továbbítja, é s az ü gyintézésben kö zremű kö dik.	

A garanciá lis igény jogosultságának mű szaki elbírá lá sa é s a végső  dö ntés minden esetben a 
gyá rtó  hatá skö rébe tartozik.	

A garancia nem terjed ki kü lö nö sen:	

– nem rendeltetésszerű  haszná latbó l eredő  ká rokra,	

– szakszerű tlen beépíté sbő l vagy kivitelezési hibábó l eredő  problémákra,	

– mechanikai sé rü lé sekre,	

– nem megfelelő  tá rolá sbó l eredő  ká rokra.	

10. Felelő sség	

A Szolgá ltató  nem felel az á ru nem rendeltetésszerű  haszná latábó l eredő  ká rokért.	

11. Vis maior	

A Szolgá ltató  nem felel az ellenő rzési kö rén kívü l eső , elhá ríthatatlan eseményekbő l eredő  
késedelemért vagy teljesíté si akadá lyért.	

12. Jogvita	

A felek vitá s kérdéseiket első dlegesen békés ú ton rendezik.	

Ennek eredménytelensége esetén a hatá skö rrel é s illetékességgel rendelkező  bíró sá g 
jogosult eljá rni.	

13. Fogyasztó védelmi jogvita rendezése	

Amennyiben a vá sá rló  fogyasztó nak minő sü l, jogosult a lakó helye vagy tartó zkodá si helye 
szerint illetékes béké ltető  testü let eljá rá sá t kezdeményezni.	



A Szolgá ltató  székhelye szerint illetékes béké ltető  testü let:	

Pest Vá rmegyei Béké ltető  Testü let	

Cím: 1055 Budapest, Balassi Bá lint utca 25. IV/2.	

Levelezési cím: 1364 Budapest, Pf. 81.	

Telefon: +36 1 792 7881	

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu	

Web: www.pestmegyeibekelteto.hu	

14. Zá ró  rendelkezések	

Jelen Á SZF visszavoná sig é rvényes.	

A Szolgá ltató  jogosult az Á SZF egyoldalú  mó dosítá sá ra. Az aktuá lis vá ltozat kö zzé té tellel lép 
hatá lyba.	


	ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK (ÁSZF)

